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Modelo: PS01 / NUmero de serie
4GB+128GB/6GB+256GB



Descripcion general del producto e instruc-
ciones de seguridad

Este producto es un dispositivo informatico compacto en miniatura con
un disefio minimalista, que cuenta con una unica interfaz de tipo C,-
compatible con dispositivos host con puertos hembra de tipo C y funcio-
nalidad OTG. Todas las funciones se pueden realizar comodamente a
través de la aplicacion PlugOS Client. Es adecuado para diversos esce-
narios, como el entretenimiento personal, la oficina moévil y el almace-
namiento seguro.

Instrucciones de seguridad:

1. Evite utilizar el equipo en entornos con altas temperaturas, humedad,
polvo o campos magnéticos intensos para prevenir danos en los
componentes internos.

2. No utilice objetos punzantes para pinchar la interfaz Tipo C. Al conec-
tar o desconectar el dispositivo, asegurese de alinear la interfaz y
conéctelo o desconéctelo verticalmente para evitar la deformacion o el
dafo de la interfaz.

3. Después de su uso, apague el dispositivo antes de desconectarlo
para evitar la pérdida de datos o dainos.

4. No utilice el dispositivo para actividades ilegales o no autorizadas,
como acceder ilegalmente al sistema, robar datos, etc.

5. No coloque el dispositivo debajo de objetos pesados para evitar
dafios fisicos en el dispositivo debido a la compresion.

6. Este dispositivo solo admite una fuente de alimentacion USB tipo C
de 5V (1 A). Evite utilizar otras fuentes de tension para prevenir dafios
por sobretension o riesgos de incendio.

7. Realice copias de seguridad periodicas de los datos importantes de
su dispositivo a través de la aplicacion PlugOS Client para evitar la
pérdida de datos debido a fallos del dispositivo, un uso incorrecto, etc.



8. Actualice la aplicacion PlugOS Client y el sistema PlugOS de manera
oportuna para corregir posibles vulnerabilidades de seguridad y mejorar
las capacidades de proteccion de datos.

9. La clave de producto es la unica credencial para la gestion del dispos-
itivo.Guardela en un lugar seguro. Cualquier consecuencia derivada de
su filtracion o pérdida correra a cargo del propio usuario.

10. No desmonte el equipo por su cuenta. Si el equipo funciona mal,
pongase en contacto con el personal oficial del servicio posventa para
su reparacion. Desmontarlo por su cuenta anulara la garantia.

11. Al limpiar el equipo, desconéctelo primero de la corriente y limpielo
con un pafno seco y suave. No utilice liquidos como alcohol o productos
de limpieza quimicos para evitar que estos penetren en el interior del
equipo y causen danos.

12. El uso de este dispositivo esta sujeto a las leyes y normativas
locales. Cualquier consecuencia derivada de un uso inadecuado correra
a cargo del usuario. 13. Los fallos de funcionamiento del equipo no cau-
sados por problemas de calidad del producto, como danos provocados
por el usuario, uso inadecuado, etc., no estan cubiertos por la garantia.
14. Este producto puede calentarse al tacto cuando se ejecutan
aplicaciones de gran tamano, tareas de alta carga o varias aplicaciones
simultaneamente. Instale la funda protectora y manténgalo fuera del
alcance de los nifios para evitar quemaduras.

Informacién del producto y lista de embalaje
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Luz indicadora Interfaz tipo C




Estado de la luz:

Estado

Significado Explicacion

Apagada

El dispositivo esta apagado;

El host esta desconectado del dispositivo;

El dispositivo no esta encendido, por ejemplo, la
funcion OTG no esta activada;

El sistema se inicia con normalidad y el indicador
luminoso esta apagado;

Una situacion en la que otros sistemas no se inician.

La luz roja
parpadea
rapidamente

El dispositivo no funciona.

La luz roja
permanece
encendida

El sistema se estainiciando; la luz azul se encend-
era tras el arranque;

Condicion anémala: luz roja encendida durante
mas de 180segundos, como por ejemplo, corrup-
cion del sistema de archivos, etc.

Luz azul siempre

El sistema se inicia con normalidad, el sistema

encendida funciona correctamente.
Luz azul par- Arranque normal, a la espera de que se introduzca
padeante «Add» o la contrasena.

Luz morada en-
cendida

Otro estado.

Conector macho Tipo C:
1. Plug and play, alimentado por el host OTG (5 V/1A'y superior), com-

patible con USB 2.0 a 480 Mbps.
2. Compatible con smartphones, ordenadores, tabletas y otros disposi-
tivos electronicos inteligentes con pantalla que cuenten con funcionali-



dad USB tipo C OTG y que funcionen con los sistemas operativos An-
droid, Windows, iOS o macOS.

3. Compatible con el iPhone 15+, el iPad, el Mac (Apple Silicon M1+) y
otros dispositivos Apple que admitan la interfaz estandar Type-C.

4. Este producto se comunica mediante el estandar USB 2.0. Utilice el
cable de datos USB incluido con el dispositivo u otro cable de datos
compatible con la comunicacion USB 2.0.

Product Information

Nombre del pro- _ . N
q Dispositivo de expansion USB-C
ucto
Modelo PS01
Material Aluminio + PC
Interfaz Conector macho tipo C, compatible con USB 2.0
Configuracién
de almace- Opcional: 4 GB + 128 GB / 6 GB + 256 GB
namiento
Sistemas Android 8+; iOS 16.6+ y iPadOS 16.6+;
compatibles Windows 8+; macOS (Apple Silicon) 14.5
Tamafio del 50 mm x 199 mm x 8 mm
producto
Peso del 15g
producto
Alimentacion 5VCCHMA
Entorno de .
trabajo -30 ~50°C




Lista de embalaje
@

i (@ Dispositivo informatico USB-C *1

@
Tl

[ J0C—0C—0C—0C0
N
N
N
S
| s | o o

Notas:

@ Cable de datos USB tipo C *1
® Funda protectora *1
@ Tarjeta con la clave del producto *1

® Guia rapida + Tarjeta de garantia *1

1.La clave del producto es la credencial unica para gestionar el produc-

to. No la revele.

2.No guarde la clave del producto junto con el dispositivo para evitar su

pérdida simultanea y posibles fugas de datos.

Preparativos previos al uso

Descarga e instala la aplicacién PlugOS

Dispositivos Android: —
Método 1: Escanea el codigo QR o busca® ?D
PlugOS” en Google Play para descargar e
instalar la aplicacion PlugOS.

(Los usuarios de China continental pueden insta-
lar PlugOS a través de las tiendas de aplica-
ciones de Xiaomi, OPPO, vivo o Huawei).
Método 2: Descarga e instala la aplicacion
PlugOS desde la pagina de descargas
(https://plugos.net/download) en plugos.net.

Dispositivos iPhone y iPad: .
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g Download on the

' App Store

GET IT ON
} Google Play

Escanea el codigo QR o busca “ %j PlugOS” en la App Store para

completar la descarga y la instalacion.



Dispositivos Windows o Mac:
Descarga e instala el cliente PlugOS desde la pagina de
descargas (https://plu-gos.net/download) de plugos.net.

* Dispositivo host: como smartphones, ordenadores, tabletas y otros
dispositivos electronicos inteligentes con pantalla que cuenten con fun-
cionalidad USB Type-C OTG y que funcionen con los sistemas operati-
vos Android, Windows, iOS o macOS.

Primer uso

o )

Connect to Host

Install protective case



. Anadir:
Habilitar OTG en el dispositivo principal,; o )
Inserta el dispositivo en el puerto Tipo C del
ho st: A Aol
Comprueba que la luz azul del dispositivo P .
parpadee; i o EEE
Abre la aplicacion PlugOS y sigue las it E.,,'~ ;

e enter the product key =]

instrucciones para completar la adicion;

Retur
\k@ gj

La luz del dispositivo permanece azul tras la

adicion.

. Inicializacion:

Haga clic en «Introducir dispositivo» en la ficha del producto de la
pagina de inicio;

Seleccione el idioma;

Configure la zona horaria;

Configure el método de autenticacion.

Guia de operaciones basicas

1.

Gestion de equipos

Acceder al dispositivo: Mostrar el escritorio del dispositivo, ofreciendo
un manejo tactil realista y la posibilidad de reutilizar los periféricos,
como la conexion a la red, la camara para hacer fotos, el altavoz
para reproducir sonido, el micréfono para grabar, etc.
Funcionamiento del dispositivo: apagar, reiniciar, reproducir sonido.
Tras el apagado, desconectar y volver a conectar para encenderlo de
nuevo.

Eliminar dispositivo: Elimina los dispositivos que no se estén utilizan-
do.

Restablecer la configuracion predeterminada: Restablecer el disposi-
tivo a su configuracion de fabrica.

Transferencia de archivos: Transmite datos entre el host y este dis-
positivo.



2. Gestion de aplicaciones

 Instalar la aplicacion: Abre la tienda de aplicaciones del sistema de
este dispositivo y selecciona el programa que desees instalar.

» Visualizacion de archivos: Utilice las aplicaciones pertinentes para
ver y editar imagenes, videos, archivos de Word, etc. en el dispositi-
VO.

* Uso de aplicaciones: Utilice las aplicaciones del dispositivo, como
navegar por Internet con un navegador en modo incognito, enviar y
recibir correos electronicos con K-9Mail, grabar, etc.

Preguntas frecuentes

1.¢.No se enciende el indicador luminoso después de conectar el
dispositivo?

El dispositivo parpadeara con una luz azul aproximadamente 10 segun-
dos después de conectarse al dispositivo host.

1) Conecta el dispositivo al host, espera mas de 10 segundos, abre el
software cliente PlugOS en el dispositivo host e intente conectarse al
dispositivo.

2)Si la conexion se establece correctamente pero la luz indicadora no
se enciende, esto indica un fallo de hardware de la luz indicadora.

3)Si la conexidn falla, compruebe si la funcién USB del host funciona
correctamente (conectando el dispositivo a otro host o enchufando otro
dispositivo USB en este host).

4) Desconecte el dispositivo, reinicie el host, vuelva a conectarlo e
inténtelo de nuevo.

5)Intente conectarse a otro dispositivo host con un puerto USB que fun-
cione correctamente.

6)Si ninguno de los pasos anteriores resuelve el problema, pongase en
contacto con el servicio de atencion al cliente.

2.; El equipo funciona de forma estable y se calienta?

En condiciones tales como una fuente de alimentacién insuficiente del



host, un puerto USB andmalo del host o la desconexion del dispositivo
sin apagarlo, es posible que el cliente no pueda conectarse al dispositi-
VO.

1) Compruebe si la alimentacion del dispositivo es normal y consulte la
pregunta 1.

2) Consulte el estado de la luz indicadora para determinar el estado de
la luz.

3) Si la luz azul parpadea y el cliente muestra un estado de desconex-
ion, desconecte el dispositivo, reinicie el host e inténtelo de nuevo.
Ademas, compruebe que la configuracion del sistema operativo del host
permita que la aplicacion del cliente se conecte al dispositivo.

4) Si la luz roja permanece encendida de forma fija tras introducir la
contrasena de desbloqueo, espere 5 minutos. Si la luz indicadora del
dispositivo no cambia a azul en un plazo de 5 minutos, desconecte el
dispositivo y vuelva a conectarlo.

5) Si la luz roja permanece encendida de forma fija durante mas de 10
segundos antes de pasar a parpadear en azul, intente conectarse a otro
host con suficiente alimentacion USB.

6) Desconecta el dispositivo, reinicia el host, vuelve a conectarlo e
inténtalo de nuevo.

7) Si ninguno de los pasos anteriores resuelve el problema, ponte en
contacto con el servicio de atencion al cliente.

3.¢El dispositivo funciona con retraso y se calienta?

El dispositivo electronico puede experimentar una disipacion de calor
inadecuada cuando ejecuta aplicaciones de gran tamano o varias apli-
caciones simultaneamente.

1)Cierra las aplicaciones pesadas y de alta carga.

2)Cierra las aplicaciones en segundo plano que no sean necesarias.
3)Utiliza el dispositivo en un ambiente en un lugar fresco.

4)Instala la funda protectora para reducir la sensacion de calor y man-
tenla fuera del alcance de los nifios.

5)Actualiza el sistema y la aplicacion PlugOS a la ultima version.



4.; Ha olvidado la contrasena de desbloqueo del dispositivo?
1)Una vez olvidada la contrasefa, no se puede recuperar. Recuérdela
con cuidado.

2)Restablezca el sistema restaurando la configuracion de fabrica. Esta
operacion borrara todos los datos del dispositivo. Proceda con precau-
cion. Aplicacion PlugOS: Inicio > Ajustes > Restablecer configuracion de
fabrica.

5.¢No encuentra la clave del producto?

1) La clave de producto es la unica credencial para gestionar el
dispositivo. Una vez perdida, no se puede recuperar. Guardela en un
lugar seguro.

2)En el host al que se ha afiadido este dispositivo, utiliza PlugOS para
acceder al sistema del dispositivo y sigue los pasos que se indican a
continuacion para generar una nueva clave de producto. Ajustes de
PlugOS > Autenticacién del dispositivo > Obtener nueva clave de pro-
ducto.

3)Si se pierde la clave de producto sin haberla afiadido al host, este
dispositivo no se podra utilizar.

6.¢Ha perdido el dispositivo?

El dispositivo cuenta con multiples mecanismos de autenticacion y cifra-
do completo de los datos del disco. En caso de pérdida del dispositivo,
los datos que contiene no se filtraran.



Informacidén de la empresa y servicio posventa

PINGBO TECHNOLOGY LIMITED

Direccion: Habitacion 704, 7.2planta, Torre A, New Mandarin Plaza,
14 Sci-ence Museum Road, Tsim Sha Tsui East, Kowloon, Hong
Kong

Shenzhen Pingbo Information Technology Co., Ltd.

Direccion: Oficina A805, Nanshan Software Park, Comunidad de
Liancheng, Subdistrito de Nantou, Distrito de Nanshan, Ciudad de
Shenzhen

Sitio web: plugos.net
Asistencia técnica: support@trustkernel.com



